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Ficha Técnica del Indicador de Componente

Calidad

 2024 

Nombre Apellido Paterno Apellido 
Materno

Lada Telefono Extensión

Marcela Sánchez Zavala 55 55 2000 3500 53505
Francisca 
Patricia

Vázquez Guerrero 55 55 2000 3400 59169

Periodo
Anual

Nombre Descripción Unidad de medida Desagregación 
Geográfica

Frecuencia de 
medición

Fecha de 
disponibilidad

otro 
momento

Número de 
establecimient
os de 
atención 
médica con 
avance en la 
implementació
n del Modelo 
de Gestión de 
Calidad en 
Salud en un 
año 
determinado

Establecimientos de 
atención médica, con 
avance en la 
implementación del  
MGCS

Establecimientos de 
Atención Médica  

Estatal,Nacional Anual Enero del 
siguiente año 

31/03/2025

Número de 
establecimient
os registrados 
para la 
implementació
n del MGCS 
para el mismo 
año. 

Establecimientos de 
atención médica, 
registrados para la 
implementación del  
MGCS

Establecimientos de 
Atención Médica 

Estatal,Nacional Anual  Enero del 
siguiente año 

31/03/2025

2024 74.22% 190 256 anual

DATOS DE INDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR
Datos de Pp

Ramo 33
Programa Presupuestario I002 FASSA

Datos de indentificación del indicador
Orden 4 Nivel: Componente
Nombre del indicador Porcentaje de Establecimientos de Atención Médica de las Instituciones Públicas del Sistema Nacional de Salud con avances en la implementación del 

Modelo de Gestión de Calidad en Salud (MGCS) 

Dimensión del Indicador Calidad Tipo de valor para resultado Estratégico
Definición El indicador promueve en los establecimientos de atención médica de las instituciones públicas del Sistema Nacional de Salud, la implementación 

progresiva  del MGCS, sustentado en la cultura de seguridad de la atención médica

Método de cálculo Número de establecimientos de atención médica con avance en la implementación del MGCS en un año determinado/Número de establecimientos 
registrados para la implementación del MGCS para el mismo año. X100

Dirección General de Directora de Área marcela.sanchez@salud.gob.mx

Dirección General de 
Calidad y Educación 

 Jefe de Departamento Sistemas de 
Reconocimiento

patricia.vazquez@salud.gob.mx

Tipo de Fórmula (A/B)*100 = Porcentaje
Tipo de valor de la meta Absoluta

Contactos para información del indicador
Área Puesto Correo

Unidad de Medida Porcentaje Especifique
Frecuencia de Medición Anual

Justificación de Modificación al indicador en los campos: (Método de cálculo, Unidad de medida y/o Frecuencia de medición)

Derivado de la cancelación del Programa de Acreditación 2023 a partir de la publicación del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del Art. 77 Bis 9 de la Ley 
General de Salud, para regular el Sistema de Salud para el Bienestar, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 29 de mayo de 2023, nos vemos obligados a crear un nuevo indicador de 
Calidad

LINEA BASE, PARAMETRIZACIÓN Y METAS DEL INDICADOR
Sentido del indicador Ascendente

Linea base
Año Periodo Justificación
2024 2024 Indicador de nueva creación

Valor Inicial Numerador Denominador
19.0 190 256

Parametros de semaforización
Tipo de valor umbral verde-amarillo Umbar amarillo-rojo
ascendente  190-171 170-152

Metas históricas y de largo plazo
Año Meta esperada Numerador Denominador Periodo de cumplimiento

Otras metas
Periodo Meta esperada Numerador Denominador

Metas ciclo presupuestario en curso
Meta esperada Numerador Denominador Periodo de Cumplimiento Fecha prevista del Dato Definitivo

74.22% 190 256 Anual 31/01/2025

2024 74.22% 190 256
CARACTERÍSTICAS DE LA VARIABLE

Medio de verificación Método de 
recopilación

Reporte emitido por la Dirección 
General de Calidad y Educación 
(DGCES), de establecimientos de 
atención médica que demuestran 
avance en la implementación del  
Modelo de Gestión de Calidad en 
Salud (MGCS)
Enlace en donde se encontrará el 
apartado del  Reporte del Modelo 
de Gestión de Calidad en Salud:
http://calidad.salud.gob.mx/site/cal
idad/calidad_salud.html

Electrónico

Reporte de establecimientos de 
atención médica registrados por la 
Dirección General de Calidad y 
Educación (DGCES) para la 
implementación del  Modelo de 
Gestión de Calidad en Salud 
(MGCS)
Enlace en donde se encontrará el 
apartado del  Reporte del Modelo 
de Gestión de Calidad en Salud:
http://calidad.salud.gob.mx/site/cal
idad/calidad_salud.html

Electrónico

REFERENCIAS INTERNACIONALES
Serie de información Disponible

Información disponible Indicador de nueva creación por la DGCES
Referencias adicionales

Referencia Internacional
Comentario Técnico

Series estadísticas
Ciclo Valor Serie
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Ramo 33 FASSA
Ficha Técnica del Indicador de Componente

Calidad

 2024 

TRANSVERSALIDAD GEOGRÁFICA
Perspectiva Hombres Mujeres Total Desagregación Geográfica
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Ramo 33 FASSA
Programación de Metas 2023

Indicador  de Componente

Calidad 2023

Numerador Denominador Meta

Número de 

establecimientos de 
atención médica con 

avance en la 
implementación del 

MGCS en un año 

determinado

Número de 

establecimientos 

registrados para la 
implementación del 

MGCS para el mismo 
año

Porcentaje 

2024 2024 2024

190 256 74.22%

1 Aguascalientes 6 8 75.00%

2 Baja California 6 8 75.00%

3 Baja California Sur 6 8 75.00%

4 Campeche 6 8 75.00%

5 Coahuila 6 8 75.00%

6 Colima 6 8 75.00%

7 Chiapas 6 8 75.00%

8 Chihuahua 6 8 75.00%

9 Ciudad de México 6 8 75.00%

10 Durango 6 8 75.00%

11 Guanajuato 6 8 75.00%

12 Guerrero 5 8 62.50%

13 Hidalgo 6 8 75.00%

14 Jalisco 6 8 75.00%

15 México 5 8 62.50%

16 Michoacán 6 8 75.00%

17 Morelos 6 8 75.00%

18 Nayarit 6 8 75.00%

19 Nuevo León 6 8 75.00%

20 Oaxaca 6 8 75.00%

21 Puebla 6 8 75.00%

22 Querétaro 6 8 75.00%

23 Quintana Roo 6 8 75.00%

24 San Luis Potosí 6 8 75.00%

25 Sinaloa 6 8 75.00%

26 Sonora 6 8 75.00%

27 Tabasco 6 8 75.00%

28 Tamaulipas 6 8 75.00%

29 Tlaxcala 6 8 75.00%

30 Veracruz 6 8 75.00%

31 Yucatán 6 8 75.00%

32 Zacatecas 6 8 75.00%

Nacional

Períodos

EF Entidad Federativa

4.-  Porcentaje de establecimientos de atención médica de las Instituciones Públicas del Sistema 

Nacional de Salud que implementan el Modelo de Gestión de Calidad en Salud MGCS y favorecen 

la cultura de seguridad de la atención médica.
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NOTA: ALGUNOS DATOS YA ESTÁN PRELLENADOS, FAVOR DE VERIFICAR Y/O ACTUALIZAR

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR

DATOS DE INDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR
Datos de Pp

Ramo Corresponde al Ramo General 33
Programa Presupuestario Corresponde al I002 FASSA

Datos de indentificación del indicador
Orden Corresponde al 4 en el orden de la MIR
Nivel Corresponde al Componente en el Resumen Narrativo de la MIR

Nombre del Indicador Es la expresión que identifica al indicador y que manifiesta lo que se desea medir con él.
El nombre del indicador no debe reflejar una acción; no incluye verbos en infinitivo.

Dimensión del Indicador Es el aspecto del logro de los objetivos que mide el indicador; eficacia, eficiencia, calidad, economía.

Tipo de valor para resultado Proporciona los criterios para distinguir entre los diferentes tipos de los indicadores de la MIR.
Estratégico o de Gestión

Definición Precisa qué se pretende medir del objetivo al que está asociado; debe ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso del indicador. 
Método de cálculo Determina la forma en que se relacionan las variables establecidas para el indicador.
Tipo de Fórmula Utiliza símbolos matemáticos para las expresiones aritméticas , no palabras. Ejemplo (A/B)*100 = Porcentaje
Tipo de valor de la meta Pueden ser Absolutos o Relativos. Los indicadores absolutos expresan cantidad numérica y los relativos se obtienen de una relación 
de cálculo entre una variable respecto a otra de diferente magnitud.
Unidad de Medida Hace referencia a la determinación concreta de la forma en que se quiere expresar el resultado de la
medición al aplicar el indicador. 

Frecuencia de Medición Hace referencia a la periodicidad en el tiempo con que se realiza la medición del indicador (periodo
entre mediciones).

Contactos para información del indicador
Nombre - Apellido Paterno - Apellido Materno - Área - Puesto - Correo - Lada - Teléfono - Extensión

Justificación de Modificación al indicador en los campos: (Método de cálculo, Unidad de medida y/o Frecuencia de medición)
Breve comentario sonbre la justificación que sostenga la creación del Indicador

LINEA BASE, PARAMETRIZACIÓN Y METAS DEL INDICADOR
Sentido del indicador Hace referencia a la dirección que debe tener el comportamiento del indicador para identificar
cuando su desempeño, es positivo o negativo. Puede tener un sentido descendente o ascendente.
Cuando el sentido es ascendente, la meta siempre será mayor que la línea base. Si el resultado es mayor al planeado, es representativo de un buen 
desempeño, y cuando es menor, significa un desempeño negativo.
Cuando el sentido es descendente, la meta siempre será menor que la línea base. Si el resultado es menor a la meta planeada, es equivalente a un buen 
desempeño, y cuando es mayor, significa un desempeño negativo. 

Linea base
Valor del indicador que se establece como punto de partida para evaluarlo y darle seguimiento.
Año-Periodo-Justificación-Valor Inicial-Numerador-Denominador

Parametros de semaforización
Tipo de valor Los parámetros de semaforización se establecen de acuerdo al sentido del indicador respecto a la
meta (sentido ascendente o descendente).
Mediante los parámetros de semaforización se indica cuando el comportamiento del indicador es:

Umbral verde (Aceptable) el valor alcanzado del indicador se encuentra en un rango por encima o por debajo de la meta programada, pero se mantiene dentro 
del rango establecido.

Umbral amarillo (Con riesgo) el valor alcanzado del indicador es menor que la meta programada pero se mantiene dentro del rango establecido.
Umbral rojo (Crítico) el valor alcanzado del indicador está muy por debajo de la meta programada o supera tanto la meta programada que se puede considerar 
como una falla de planeación (es decir la meta no fue bien establecida); de conformidad con los rangos establecidos.

Metas históricas y de largo plazo
Año Inicio de prevalencia del indicador
Meta esperada  Son los resultados que se espera que ocurran durante y una vez finalizada la vigencia o un periodo específico del Programa. 

Numerador Término de una fracción que representa el número de partes seleccionadas.
Denominador Término de una fracción que representa el total de las partes o el todo en cuestión.
Periodo de cumplimiento Indica el período de tiempo o punto en el tiempo del cumplimiento al que se refiere el indicador.

Metas ciclo presupuestario en curso
Periodo Rango previsto dentro del que se espera mantenerse en un periodo de tiempo.
Meta esperada  Son los resultados que se espera que ocurran durante y una vez finalizada la vigencia o un periodo específico del Programa. 

Numerador Término de una fracción que representa el número de partes seleccionadas.
Denominador Término de una fracción que representa el total de las partes o el todo en cuestión.
Periodo de cumplimiento Indica el período de tiempo o punto en el tiempo del cumplimiento al que se refiere el indicador.
Fecha prevista del Dato Definitivo Se refiere a la fecha en la que se podrá contar con la información definitiva.

Otras metas
Periodo Indica el período de tiempo o punto en el tiempo del cumplimiento al que se refiere el indicador.
Meta esperada  Son los resultados que se espera que ocurran durante y una vez finalizada la vigencia o un periodo específico del Programa. 

Numerador Término de una fracción que representa el número de partes seleccionadas.



Denominador Término de una fracción que representa el total de las partes o el todo en cuestión.

CARACTERÍSTICAS DE LA VARIABLE
Nombre Es la definición de las variables del método de cálculo. Variable A; variable B (A/B)
Descripción Breve reseña de las variable del método de cálculo
Medio de verificación Indican las fuentes de información que se utilizarán para medir los indicadores y para verificar que los 
objetivos del programa (resumen narrativo) se lograron.

Unidad de medida Es la determinación concreta de la forma en que se quiere expresar el resultado de la medición al aplicar 
el indicador.

Desagregación Geográfica La dependencia o entidad deberá describir la población o área de enfoque que presenta el problema, necesidad u oportunidad 
que justifica al programa.
Frecuencia de medición Es la periodicidad en el tiempo con que se realiza la medición del indicador.
Método de recopilación Uso de datos medibles de fuentes relevantes para recabar información específica.
Fecha de disponibilidad Periodo de tiempo vigente y uso de la información.
Otro momento Periodo de tiempo específico del uso de la información. 

REFERENCIAS INTERNACIONALES
Serie de información Disponible Cita de fuentes externas.
Información disponible Páginas Web de las fuentes externas

Referencias adicionales
Referencia Internacional Cita de fuentes externas.
Comentario Técnico Fundamento legal

Series estadísticas
Ciclo Patrón repetitivo y predecible de los valores de las series. 
Valor Es cada uno de los distintos resultados que se pueden obtener en un estudio estadístico.
Serie Es un conjunto de datos que se muestran en un gráfico. 

TRANSVERSALIDAD GEOGRÁFICA
Perspectiva Se hace alusión a una herramienta conceptual que busca mostrar que las diferencias entre mujeres y hombres se 
dan no sólo por su determinación biológica, sino también por las diferencias culturales asignadas a los seres humanos.

Hombres Población o área que el programa pretende atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo corresponder a la
totalidad de la población o área potencial o a una parte de ella.
Mujeres Población o área que el programa pretende atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo corresponder a la
totalidad de la población o área potencial o a una parte de ella.
Total Universo global de la población de hombres y mujeres o área referida.
Desagregación Geográfica La dependencia o entidad deberá describir la población o área de enfoque que presenta el problema, necesidad u oportunidad 
que justifica al programa.


